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iHola!

Este es un material introductorio que
Incluye contenidos de sensibilizacidon
para la diversidad funcional y para las
deficiencias, y tambiéen ofrece
directrices para hacer que los
materiales digitales sean accesibles,
dando pautas para hacer que un sitio
web sea accesible.

iES mi deseo que este contenido sea util
y que APOYOnline pueda ser cada vez
mas inclusivo!




Accesibilidad

La accesibilidad es la condicion de acceso
a los entornos, productos y equipos para
gue las personas con deficiencia, o con
diversidad funcional, tengan la garantia de
ejercer la ciudadania en plena igualdad de
oportunidades con las demas personas.
(Salasar, 2019, p. 13)

Simbolo Internacional de Accesibilidad
desarrollado por la Organizacion de las
Naciones Unidas en 2015.

Simboliza la persona con deficiencia en
interaccion con diferentes contextos.




Accesibilidad

Cuando un sitio tiene navegacion con teclado
y describe todas las imagenes, permite que
las personas con discapacidad visual
accedan atoda lainformacion disponible en
la pagina.



Equidad

El concepto de equidad traduce
el respeto a la diferenciay busca
promover la justicia para que
exista igualdad de oportunidades
entre las personas, respetando
Sus caracteristicas y situaciones
relacionadas con sus contextos.



Equidad

Ejemplo:

IGUALDAD

A

Fuente: Google imagenes.

En estaimagen se puede ver que la
equidad, traducida en respeto por la
diferencia, demuestra que diferentes
personas pueden andar en bicicleta.
Sin embargo, es la bicicleta la que debe
adaptarse a cada personay no al reves.



Inclusion

La inclusidn ocurre cuando tenemos
un solo producto, equipo o ambiente
gue puede ser utilizado/recibido por
personas con diferentes
caracteristicas sin que existan
barreras para su uso.




Inclusion

Ejemplo:
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Fuente: coleccién de la autora

Un solo libro, con braille, pictogramas,
enguaje sencillo y audio-descripcion
nace posible que todos los ninos lean
juntos, cada uno con su propia
especificidad.




Diversidad funcional

Actualmente, muchos prefieren el uso del
téermino “diversidad funcional” en lugar de
deficiencia, ya que se entiende que las
personas funcionan de diferentes maneras,
y que la diferencia funcional es una
condicion inherente al ser humano.



Diversidad funcional

La Diversidad funcional se puede
traducir, por ejemplo, por personas que
hablan con las manos y personas que
hablan a través de sus voces.



Neurodiversidad

Este concepto reconoce que existen
diferencias neurologicas entre las
personas y que esto es una parte natural
de la diversidad humana.
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Neurodiversidad

Ejemplo:
Ejemplos de personas
neurodiversas son:

e personas con
trastorno del espectro
autista

e personas con dislexia

e personas con
trastorno por déficit
de atencion e
hiperactividad.
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Capacitismo

Se caracteriza por el prejuicio, la
discriminacion y la opresion de las
personas con deficiencia a causa de su
deficiencia. Se deriva del téermino inglés
“ableism”, utilizado desde 1981.
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Capacitismo

Ejemplo:

- cuando usted crea que la deficiencia es
algo que debe corregirse.

- cuando usted compara a personas sin
deficiencia con personas con
deficiencia llamandolas "normales".

- cuando usted se escandaliza o sorprende
cuando una persona con deficiencia tiene un
titulo profesional, esta casada, tiene hijos,
tiene un trabajo o negocio, 0 basicamente
hace/tiene algo que otros hacen/tienen.




Persona con deficiencia

Una persona con deficiencia es
aquella que presenta alguna
caracteristica con factores limitantes
a largo plazo, ya sean fisicos,
Intelectuales o sensoriales.

Sin embargo, cabe senalar que la
deficiencia no siempre es el factor
limitante para el acceso de la
persona, el acceso muchas veces
esta condicionado por la falta de
accesibilidad en la sociedad.

El término persona con deficiencia fue definido
como el término correcto para ser utilizado en la
Asamblea General de las Naciones Unidas (ONU)
el 13 de diciembre de 2006.
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Persona con deficiencia

Sin embargo, la terminologia es
algo que acompana la dinamica de
la sociedad y se adapta segun los
contextos.

Términos como incapacitados,
lisiados, especiales, personas con
necesidades especiales, personas
con discapacidad no deben usarse
porgue no traducen la deficiencia
COmMo una caracteristica de la
persona.
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Persona con

deficiencia visual

La deficiencia visual se define como la
pérdida total o parcial de la vision, que puede
ser adquirida o congenita. Hay dos grupos
gue forman la deficiencia visual:

Ceguera: persona que tiene una agudeza
visual igual o inferior a 0,05 en el mejor o0jo,
Incluso con correccion optica.

Baja vision/pérdida de visidon: persona que
tiene una agudeza visual entre 0,3 y 0,05 en el
mejor 0jo, incluso con correccidn optica.
Persona gue en la suma de la medida del
campo visual en ambos ojos es igual o menor a
60°.
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Persona con

deficiencia auditiva/ sorda

Se considera persona con deficiencia
auditiva a aquella que tiene una pérdida
bilateral, parcial o total de cuarenta y un
decibeles (dB) o mas, medidos por
audiograma.

Por consiguiente, es de notar gue existe

una gran diversidad en la sordera.

Hay sordos que se oralizan, es decir, se

comunican a traves del habla, incluso sin
oir, porque leen los labios y se educaron
con fonoterapia.

Tambien pueden ser personas

gue perdieron la audicion despues

de haber adquirido ya el habla

oral.
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Persona con

deficiencia auditiva/ sorda

Hay personas sordas que se comunican a
través de lenguaje de sefas,
identificandose con la comunidad sorda,
constituyendo una identidad de esta
comunidad linguistica.

De esta forma, ademas de la
caracteristica de la hipoacusia bioldgica,
la sordera se reconoce como una
construccion social, donde las personas
sordas asumen plenamente su papel en
la sociedad.
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Personacon

deficiencia intelectual

Se considera persona con deficiencia
Intelectual a aquella que presenta una
reduccion en el desarrollo cognitivo, es
decir, que tiene un coeficiente intelectual
(CI/IQ) por debajo del esperado para su
edad cronoldgica.

Puede mostrar un desarrollo mas lento en
el habla y otras habilidades neuro
psicomotrices.

Su causa puede ser genética, congénita
0 adquirida.
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Personacon

deficiencia fisica/ motriz

Se considera persona con discapacidad
fisica a aquella que presenta una
alteracion total o parcial de una o mas
partes del cuerpo, que comprometa su
funcion fisica.

Personas con malformaciones congénitas o
adquiridas que les dificulten el desempeno
de sus funciones.
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Personacon

deficiencia fisica/ motriz

Motricidad
Paraplejia Tetraplejia Triplejia Hemiplejia Monoplejia
Pérdida total Pérdida total Pérdida total Pérdida total Pérdida total L, . :
de las de las de las de las de las Amputacién Enanismo Deformidad
funciones funciones funciones funciones funciones Pérdida total o Altura menor Miembros con
motrices de motrices de los motrices en motrices de un motrices de un parcial de tn de la media deformidad
dos miembros dos miembros tres miembros. hemisferio del sélo miembro. SR tamario de congénita o
inferiores. inferiores y cuerpo. i iri
superiores. miembro o una adquirida
. segmento de poblacion
miembro.
Paraparesia Tetraparesia Triparesia Hemiparesia Monoparesia
Pérdida parcial Pérdida parcial Pérdida parcial Pérdida parcial Pérdida parcial
de las de las de las de las de las funciones
funciones funciones funciones funciones motrices de un AR ‘
motrices de motrices de los motrices en motrices de un sélo miembro. Paralisis . 'Osto_m'la_
dos miembros dos miembros tres miembros. hemisferio del Cerebral Intervencion quirdrgica que
inferiores. inferiores y cuerpo. Lesion en uno o crea un ostoma en la pared
Superiores. mas areas del abdominal para adaptar la
sistema bolsa de heces y orina.
nervioso

Fuente: Google imagenes

Plegia: ausencia de movimiento.
Paresia: disminucion de la sensibilidad

Tambiéen existen deficiencias fisicas que se consideran
"Invisibles” como es el caso de las personas ostomizadas.
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Personacon

movilidad reducida

Las personas con movilidad reducida
son aquellas que tienen algun tipo de
limitacion/dificultad para moverse, ya
temporal o permanente.

Ejemplos son: personas mayores,
mujeres embarazadas, personas
obesas....

.
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Persona con

trastorno del espectro autista (TEA)

Se consideran personas con TEA
aquellas que presentan déficits en dos o
mas areas del desarrollo como son la
iInteraccion social, la comunicacion, la
conducta y la sensibilidad sensorial.

El término "espectro” se utiliza para
iIndicar que existen varios niveles de
compromiso, asi como diferentes
condiciones asociadas. Esto significa que
ninguna persona con autismo es igual a
otra. Hay algunos sintomas que son
comunes, pero prevalece en cada caso la
singularidad.
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Persona con

trastorno del espectro autista (TEA)

Algunos sintomas de TEA pueden ser:
dificultad para mantener el contacto visual
uso repetitivo del lenguaje, interés intenso
en cosas especificas, aversion al tacto o
necesidad extrema de contacto.

En Brasil, para todos los efectos legales,
las personas con trastorno del espectro
autista son consideradas personas con
deficiencia.

Q
™
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Personas con dislexia

Las personas con dislexia tienen dificultades
para leer y escribir, es decir, es una
dificultad especifica de aprendizaje que
tiene un origen neurologico.

No pueden reconocer correctamente las
palabras y tienen dificultades para
decodificarlas.
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Personas con daltonismo

El daltonismo se caracteriza por la
incapacidad de las células de la retina del
0jo (conos) para codificar los colores, por
lo que existe dificultad para distinguirlos.

Los tipos de daltonismo estan
relacionados con tres tipos diferentes de
receptores de color: conos rojos (protan),
conos verdes (deutan) o conos azules
(tritan).
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Personas con daltonismo

Original Acromaético

——_

_ I -

Protanopia Deuteranopia Tritanopia

Fuente: Google imagenes

Las deficiencias en los conos pueden ser
totales o parciales, siendo:

Total: Protanopia, deuteranopia y
tritanopia.

Parcial: Protanomalia, Deuteranomalia y
Tritanomalia.
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Directrices
para materiales digitales
didacticos Iinclusivos




|os materiales didacticos son medios de

ensefnanza-aprendizaje que proporcionan a las
personas una mejor comprension de los
contenidos que se comparten.

Por tanto, su contenido y forma deben funcionar
como medios de acceso y ho como barreras.

Para ello, debemos estructurar el documento
de forma que sea accesible al mayor numero
posible de personas, teniendo en cuenta que
sera fundamental pensar en diferentes
formatos para llegar a diferentes publicos.
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1.Comunicacion escrita

La informacion escrita puede convertirse en
una barrera para muchos publicos, por lo que
es fundamental seguir algunas estructuras:

Buscar estructurar la informacion que se
pasa.

Recordar: MENOS ES MAS.

En general, un texto debe ser objetivo y
conciso, debe evitar informacion y
palabras innecesarias. La informacion mas
Importante (el hecho para ser comunicado)
debe estar al principio del texto.

Si es posible, organice el texto por temas,
para que el texto sea mas claro y facilite la
comprension.
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1.Comunicacion escrita

- Es importante evitar los terminos
técnicos siempre que sea posible.
Cuando sea necesario utilizarlos, los
terminos técnicos deben explicarse de
forma clara para cualquier persona que
No sea un experto en la materia.

. Trate siempre de utilizar mas de un
idioma en los textos, para que no
gueden excluidas aquellas personas
gue no tengan dominio del Unico
idioma utilizado.

Para saber mas sobre Lenguajes Simples consulte
el Método Ekarv.
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1.Comunicacion escrita

Textos con letra pequeia, poco espacio entre lineas y
alineacion justificada dificultan la lectura para usuarios
de la tercera edad, personas con baja vision, entre

otros publicos. 32




1.Comunicacion escrita

- Los documentos en color deben seguir un
patron de color contrastante con al menos
un 70 % de contraste entre el texto y el
fondo.

- Los materiales donde no hay contraste
entre el texto y el color de fondo,
dependiendo de los colores que se
utilicen, pueden hacer que la lectura sea
Inaccesible para todos los lectores.

Para hacer gue los colores

- a L/Y v v

sean accesibles para las ma-aoas
daltoni aglElalaiols

personas con daltonismo, 80@aeo:

podemos usar la codificacior,
de colores Collor AD.

https://www.coloradd.net/pt
33


http://www.coloradd.net/pt

1.2 Imagenes

Las imagenes suelen ser fundamentales
para una comprension mas concreta de lo
gue se dice, sin embargo, en un material
didactico inclusivo es necesario tener en
cuenta gque las personas con deficiencia
visual no tendran acceso a este contenido
Si no se describe.

De manera que cada vez que use una
Imagen en su material, debe describirla.

34



1.2 Imagenes




1.2 Imagenes




1.2 Imagenes

La descri
puede Inc

ocion de la imagen se
uir a través de un campo

de texto a

ternativo 0 ALT, eninglés.

También es posible poner la descripcion
de la imagen para que todas las personas
la vean. Esta opcidon también ayuda en la
difusion del recurso y la sensibilizacion de
nuevas audiencias.

Es importante recordar que también se

deben describir los mapas y graficos, ya
gue tienen una parte visual relevante para
la comprension del contenido.
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1.2 Imagenes

En la descripcion de la imagen no debe:

 Hacer juicios de valor: decir que
algo es bonito o feo, por ejemplo.

e Interpretar laimagen: explicar lo
gue usted "supone" que muestra la
Imagen

e Proporcionar informacion que no
esté en la imagen: la informacion
debe estar en el titulo, no en la
descripcion.

38



2. Diagramacion de los documentos

Al guardar un documento, debe tener
algunos cuidados:

Si el documento pdf es un escaneo de un
libro (por ejemplo), los lectores de pantalla
lo "leeran” como una imagen y no como
texto, por lo que sera inaccesible para las
personas con deficiencia visual.

En estos casos, para que el documento
sea accesible, sera necesario
transformarlo en texto para que el lector de
pantalla pueda leerlo.

39



3. Comunicacion Audiovisual

iNo olvide que cada vez que se utilizan
Imagenes, deben describirse!

Algunos programas como Adobe Acrobat
(PRO) ya ayudan en el proceso de hacer
accesible un PDF.

El propio programa destaca los puntos que
se deben mejorar en el documento para que
sea accesible. Los pasos son simples e
Intuitivos.

Simplemente acceda al menu Herramientas >
Asistente de accion > Hacer accesible.

Después de iniciar el proceso, se abrira una

ventana con campos para gue los complete.
Complételos y guarde los cambios.

40



3. Comunicacion Audiovisual

Las producciones de video deben tener en
cuenta lo siguiente:

1. Si es un video muy largo, con mucha
informacion, hay una alta probabilidad de
gue las personas, por muy interesadas que
esten en el tema, no lo vean hasta el final.

2. Si el video presenta un lenguaje erudito,
con muchos términos técnicos, solo lo
entenderan las personas expertas en la
materia.

3. Si el video tiene audio y esta solo en un
idioma oral (como el portugués, por ejemplo)
los extranjeros no tendran acceso a la
iInformacion que alli se transmite.

41



3. Comunicacion Audiovisual

4. Si el video solo tiene audio en lenguaje
oral, la comunidad sorda no entendera lo
gue se dice.

5. En el caso de que el video solo contenga
Imagenes, las personas con discapacidad
visual no sabran lo que esta pasando.

s A

42



3. Comunicacion Audiovisual

De manera que un video para ser inclusivo
debe tener en cuenta lo siguiente:




3. Comunicacion audiovisual

En los casos de videos en los que no es posible contar con un
traductor/intérprete humano, ya existen traductores virtuales, pero hay que
tener cuidado, ya que la inteligencia artificial no siempre produce una

traduccion fiable.




3. Comunicacion audiovisual



https://www.w3.org/WAI/media/av/
https://www.w3.org/WAI/media/av/

3. Comunicacion audiovisual

En casos de reunion en linea:

 Elija una plataforma de comunicacion
gue tenga funciones para
accesibilidad, como la transcripcion
automatica de audio y la opcion de
fijar ventanas (que es fundamental
para que las personas sordas puedan
mirar los interpretes de lenguaje de
sefnas).

Las plataformas que ya ofrecen estos
recursos son: Google Meet, Zoom e
Microsoft Teams.

Google Meet premium también tiene una
funcion de cancelacion de ruido, que
puede ser un recurso importante para
eliminar barreras.

46



3. Comunicacion audiovisual

En casos de reunion en linea:

e Trate de eliminar o reducir las
distracciones visuales.

Siempre que se comparten documentos en
pantalla, es fundamental que también sean
accesibles o si es el caso, que las imagenes,
graficos o tablas se describan en directo.

Sugerencias para hacer que los medios de
audio y video sean accesibles:
https://www.w3.org/WAI/media/av/

Consejos para hacer que los eventos
sean accesibles:
https://www.w3.org/WAI/teach-

advocate/accessible-presentations/
47
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Pautas para un sitio
web accesible




La accesibilidad web permite a los usuarios
tener alcance, percepcion y comprension de
los sitios y servicios disponibles en Internet
en igualdad de oportunidades y con
seguridad y autonomia. Para ello, es
fundamental eliminar las barreras de
Interaccion que puedan surgir.

Es importante resaltar que en algunos casos
la web es el unico medio de acceso a la
iInformacion y comunicacion que pueden tener
algunas personas, por lo que es necesario
desarrollar un sitio web para todas las
personas, independientemente de sus
caracteristicas.

Un sitio web accesible beneficia a una amplia
audiencia, ya gue permite gue cualquier
usuario encuentre informacion mas
rapidamente, tiene seguridad y puede llenar
formularios de forma sencilla e intuitiva.

49



La accesibilidad web cubre:

e Requisitos téecnicos que incluyen
codigo subyacente y no estan
relacionados con la apariencia
visual del sitio.

Estos requisitos permiten que los sitios
web funcionen correctamente utilizando
recursos de tecnologia de asistencia, sin
crear barreras de acceso.

50



e Requisitos técnicos centrados en
la interaccion del usuario, incluido
el diseflo visual.

El diseno inclusivo es una de las formas
gue ayudan a eliminar barreras
significativas para las personas con
deficiencias y las personas neuro-
diversas.

Las instrucciones comprensibles y los
comentarios para los formularios y las
aplicaciones del sitio web aumentan la
facilidad de uso. Sin tales requisitos,
algunas personas con deficiencias
pueden verse impedidas de utilizar la

web. ’

N
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"La accesibilidad web es
fundamental para las personas
con deficienciay util para todos"
(Tim Berners-Lee).

vaY
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En 1994, Tim Berners-Lee fundd el World
Wide Web Consortium (W3C), un consorcio
Internacional que trabaja en conjunto para
desarrollar estandares web que lleguen a una
amplia audiencia, a traveés de los siete
principios del Diseno Universal.

uso

EQUITATIV(y
\ -
uUso \ USO SIMPLES
FLEXIBLEJ E INTUITIVO )
N
DISENO
UNIVERSAL
INFORMACION DE TOLERANCIA
PERCEPCION FACIL ) 3 AL ERROR )
MINIMO DIMENSIONAMIENTO
ESFUERZO ’ DE ESPACIOS PARA
: USO INTEGRAL

Fuente: Produccién propia de la autora.

El Disefio Universal asume que los productos,
equipos y ambientes se desarrollan en base a la
diversidad humana.
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El W3C tambien desarrollo las Pautas
de accesibilidad al contenido web
(WCAG), gue son pautas para la
accesibilidad en la web. Estas pautas
permiten a los disenadores,
programadores y gerentes de proyectos
tener un norte para guiarse.

WCAG cuenta con un estandar
Internacional ISO/IEC 40500. Sin
embargo, aunque las pautas son
Importantes, el W3C recomienda que
ademas de seguir estos pasos, es
fundamental la interaccion y
participacion de personas reales en el
desarrollo de la accesibilidad web.

24



Los principios de las WCAG que forman
la base de la accesibilidad web son
cuatro:



https://www.w3.org/Translations/WCAG20-pt-br/
https://www.w3.org/Translations/WCAG20-pt-br/

Ademas de las pautas de la WCAG, la
Iniciativa de Accesibilidad Web (WALI)
del W3C desarrolla estandares y
materiales que ayudan a implementar la
accesibilidad en la web.

Estos estandares de accesibilidad son
Importantes para el diseno inclusivo, ya
gue al seqguir los principios basicos de
accesibilidad y usarlos para desarrollar y
evaluar prototipos iniciales, puede
garantizar que se aborde
adecuadamente una amplia gama de
problemas y que abarguen a la mayor
cantidad de personas posible.

Para mas informacion:

https://www.w3.org/WAI/fundamentals/accessi
bility-principles/
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En lo que respecta a los equipos de
programacion, al seguir estos estandares
desde el principio, comprender los
principios basicos de accesibilidad, el
desarrollo y la evaluacion de los prototipos
Iniciales seran mas fluidos.

Comenzar a trabajar en temas de
accesibilidad en etapas posteriores sera
mas complicado y mucho mas dificil.

57



Proyectando para

accesibilidad web

Siguiendo las Pautas de accesibilidad al
contenido web (WCAG) para comenzar a
hacer gque su diseno sea mas inclusivo y su
Interfaz de usuario mas accesible para las
personas con discapacidades, debe:

e Proporcionar suficiente contraste entre
el primer plano y el fondo.

Los navegadores web deben permitir que las
personas cambien el texto y el color de
fondo, y las paginas web deben funcionar
cuando las personas cambian de color.

Directrices para contraste minimo:
https://www.w3.org/WAI/WCAG21/quickref/#contrast-minimum

Herramientas para evaluacion de contraste:
https://www.w3.0rg/TR/UNDERSTANDING-WCAG20/visual-audio-
contrast-contrast.html#visual-audio-contrast-contrast-resources-head 58



https://www.w3.org/WAI/WCAG21/quickref/#contrast-minimum
https://www.w3.org/TR/UNDERSTANDING-WCAG20/visual-audio-contrast-contrast.html#visual-audio-contrast-contrast-resources-head
https://www.w3.org/TR/UNDERSTANDING-WCAG20/visual-audio-contrast-contrast.html#visual-audio-contrast-contrast-resources-head
https://www.w3.org/TR/UNDERSTANDING-WCAG20/visual-audio-contrast-contrast.html#visual-audio-contrast-contrast-resources-head

Proyectando para

accesibilidad web

e No use Unicamente colores para
transmitir informacion.

Los colores no deben ser la Unica forma de transmitir
informacion. Ademas de tener el color para diferenciar
elementos, también es necesario poner informacion
adicional que puede ser un asterisco, nUmeros u otros
caracteres.

|dentifique areas en los graficos con etiquetas/rotulos, no
solo con colores.

© Sélo color @ Colory simbolo
Los campos obligatorios estan en rojo Los campos obligatorios estan en rojo y
marcados con un*
Nombre | ]
E-mail | ] Nombre | ]
E-mail * | |
Fuente: W3C

Directrices para el uso de color:
https://lwww.w3.0org/WAI/WCAG21/quickref/#use-of-color
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Proyectando para

accesibilidad web

e« Asegurese de que los elementos
Interactivos sean faciles de
Identificar

Es fundamental que los usuarios puedan acceder a los
elementos interactivos del sitio a través del teclado,
para ello es importante brindar diferentes estilos para
los elementos interactivos (enlaces y botones) para
gue, al cambiar de enlace, el usuario pueda identificarlo
iIndependientemente de si esta usando el mouse, el
enfoque del teclado o la activacion de la pantalla tactil.

El enfoque del teclado puede ser a través de un
resaltado o un borde que se mueve a medida que el
usuario navega por la pagina.

Directriz para enfoque visible:
https://www.w3.org/WAI/WCAG21/quickref/#focus-visible

Directriz para identificacion consistente:
https://www.w3.org/WAI/WCAG21/quickref/#consistent-identification
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Proyectando para

accesibilidad web

e Proporcione opciones de navegacion
claras y consistentes

La navegacion en el sitio debe tener
diferentes nombres, estilos y posiciones. Es
Importante proporcionar mas de un método
para navegar por el sitio (mapa del sitio o
bUsqueda en el sitio).

Ayude a los usuarios guiandolos,
brindandoles consejos de orientacion y de
la estructura del sitio.

Directriz para navegacion consistente:
https://www.w3.org/WAI/WCAG21/quickref/#consistent-navigation
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Proyectando para

accesibilidad web

e« AseglUrese de que los elementos del
formulario incluyan etiquetas
claramente asociadas.

Todos los campos para llenar en el formulario
deben tener una etiqueta descriptiva junto al
campo.

En los idiomas de izquierda a derecha, debe
colocar etiquetas a la derecha de los botones de
opcion y casillas de verificacion.

El objetivo debe ser mantener una relacion
visual estrecha y distinta entre la etiqueta y el
control de formulario.

Directriz para rotulos e instrucciones:
https://www.w3.org/WAI/WCAG21/quickref/#labels-or-instructions

Directriz para titulos y rétulos/etiquetas:
https://www.w3.org/WAI/WCAG21/quickref/#headings-and-labels 62


https://www.w3.org/WAI/WCAG21/quickref/#labels-or-instructions
https://www.w3.org/WAI/WCAG21/quickref/#headings-and-labels

Proyectando para

accesibhilidad web

e Proporcione comentarios facilmente
Identificables.

Cada vez que algo sale mal o hay algun
cambio en la pagina, el usuario debe
ser notificado, ya sea en términos de
comentarios por interacciones,
confirmacion de envio de formularios o
alertas.

Adicione um comentario
Os campos obrigatdrios estao em vermelho e marcados com um *

Nome Superbear
AE-mall * superbear@@hg.example.com
Local na rede
Internet
AComente *
Fuente: W3C

Il I I I I B BN B BN B D B D B B BN B S B B BN e .
Directrices paraidentificacion de errores:
https:/www.w3.org/WAI/WCAG21/quickref/#error-identification
Directrices para rotulos o instrucciones:

https:/www.w3.org/WAI/WCAG21/quickref/#labels-or-instructions
Directrices para sugerencia de errores: 63

https://www.w3.org/WAI/WCAG21/quickref/#error-suggestion
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Proyectando para

accesibhilidad web

« Use encabezados y espacios para
agrupar contenido relacionado

Para facilitar la lectura y comprension de los
usuarios, es importante agrupar la
iInformacion, reducir la posible confusion y
mantener el contenido del sitio mas claro
para los usuarios.

© Poco espacio y relacion @ Mas espacio y relacion mas
confusa clara
Main heading Main heading
Sub heading
Sub heading Sub heading
Sub heading
Fuente: W3C

Directrices paratitulos y etiquetas:
https://www.w3.org/WAI/WCAG21/quickref/#headings-and-labels

Directrices paratitulos de las secciones:
https://www.w3.org/WAl/tips/designing/
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Proyectando para

accesibilidad web

e Haga disenos para diferentes tamafnos
de ventana grafica (viewport)

La informacion del sitio debe presentarse en
viewports/ventana grafica (area visible para el
usuario) con diferentes tamanos para que puedan
adaptarse tanto a la pantalla de una computadora
como a la pantalla de un teléfono celular.

Para un mejor aprovechamiento del espacio,
se recomienda la presentacion de los
elementos principales (cabeceray
navegacion). Se debe prestar atencion al
tamano del texto y al ancho para gue sean
legibles.

- Tamafio de pantalla pequefa:
https://www.w3.0org/TR/mobile-accessibility-mapping/#h-small-screen-size

- Consideraciones moviles relacionadas con la comprensibilidad:
https://www.w3.0rg/TR/mobile-accessibility-mapping/#mobile-accessibility-considerations-
related-primarily-to-principle-3-understandable 65
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Proyectando para

accesibilidad web

e Incluya alternativas de imageny
medios en su diseno

Es importante designar espacios para la
inclusion de alternativas de imagen y
medios.

Se deben considerar los espacios para incluir
enlaces para transcripciones de audio, para las
versiones descritas en audio y descripciones
de tablas y graficos.

Directriz para contenido no textual:
https://www.w3.org/WAI/WCAG21/quickref/#non-text-content
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Proyectando para

accesibilidad web

e Proporcione controles para el contenido
gue se inicia automaticamente

Los contenidos que se reproducen
automaticamente deben tener controles
visibles para autorizar su interrupcion.

Este parametro es aplicable a sonidos y
videos de fondo, carruseles y controles
deslizantes de imagenes.

Directrices para control de audio:
https://lwww.w3.org/WAI/WCAG21/quickref/#section-headings

Directrices para pausar, parar y ocultar:
https://lwww.w3.org/WAI/WCAG21/quickref/#pause-stop-hide
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https://www.w3.org/WAI/WCAG2/supplemental/#cognitiveaccessibilityguidance
https://www.w3.org/WAI/WCAG2/supplemental/#cognitiveaccessibilityguidance
https://www.w3.org/WAI/older-%20users/developing/
https://www.w3.org/WAI/older-%20users/developing/

Herramientas para evaluar

accesibilidad web

Los validadores automaticos son muy
Importantes para verificar que el sitio web
cumple con las pautas de accesibilidad
web.

Aqui hay una lista de herramientas que se
pueden usar:

https://www.w3.org/WAI/ER/tools/
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Herramientas para evaluar

accesibilidad web

Actualmente, la calificacion del sitio web
APQOYOnline por parte del validador
AccesMonitor es 4.5/10.

La evaluacion se realizé en marzo de 2023.

Resumen
Y URI
https://apoyonline.org/pt_BR/
4 ° 5 Titulo
g B Inicio | Association for Heritage Preservation of the Americas
17 o A AA AAA
prat trad
928 @ Aceitiveis 3 0
m (x)HTM|
@ Para ver m, m 5
173 KB Bppesmen -
Tamanho da pagina 11 2 4

Fuente:
https://accessmonitor.acessibilidade.gov.pt/results/https:%2F%2Fapoyonline.org%2Fpt_ BR%2F

70


https://accessmonitor.acessibilidade.gov.pt/results/https:%2F%2Fapoyonline.org%2Fpt_BR%2F

Logotipos de cumplimiento

con la WCAG

Si bien no representan la validacion del
cumplimiento de W3C o WA, los
proveedores de contenido pueden usar
logotipos de cumplimiento para las Pautas de
accesibilidad de contenido web (WACG) para
Indicar gue siguen estas pautas.

V)

/1



Logotipos de cumplimiento
con la WCAG

Los siguientes niveles de cumplimiento se
definen en el sitio web de WCAG:

12

Fuente: https://www.w3.org/WAIl/standards-guidelines/wcag/conformance-logos/
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Logotipos de cumplimiento

con la WCAG

Si bien los proveedores de contenido son
responsables del uso de estos logotipos, es
esencial que antes de colocarlos en el sitio, se
evallen y que estén de acuerdo con las Pautas
WCAG.

S -

~ WAI-A ~ WAI-M‘ ~ WAI-AAA
WiC WCAG 21 W3C WCAG 21 W3C WCAG 21

(png, gif, svg, eps) (png, gif, svg, eps) (png, gif, svg, eps)
W3C m':z';:l W3C v".‘é“.c‘i‘:| W3C ':m|
(png, gif, svg, eps) (png, gif, svg, eps) (png, gif, svg, eps)

Fuente: WCAG
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Orientaciones para
redes soclaless




Las Redes Sociales cada dia estan
mejorando los temas de
accesibilidad.

Es importante reflexionar que cuando
una publicacion no brinda recursos de
accesibilidad, esta excluyendo a una
gran parte de la poblacion.

Actualmente es posible hacerlos mas
accesibles tanto de forma manual como
con recursos tecnologicos.

Tanto en Facebook, como en Instagram
es posible acceder a las imagenes que
se encuentran en el Feed, cuando
historias y videos /IGTV.
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Redes Sociales

Instagram y Facebook tienen la funcion Alt
Text (Texto Alternativo) para hacer que las
Imagenes sean accesibles para usuarios
con discapacidades visuales y usuarios que
usan lectores de pantalla.

Sin la funcidn de Texto Alternativo, no hay
forma de identificar con precision lo que hay
en el contenido y transmitirlo al usuario.
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Redes Sociales

Como ingresar texto alternativo en iPhone

Después de agregar la foto, en la pantalla
de titulo, haga clic en:

1. Configuracion avanzada

2. Accesibilidad + escribir texto alternativo
3. Haga la descripcion en el campo de
texto

°
- - —
DT e = on*
€ Nova publica Comp €~ Configuragdes avancada P e
28 comegen 3 om deecho Comentirio
2 scessibadade do seu perfé? o
Flzemas um novo Sexto contandd ede amarels
1050 0 QUe voed precisa ssben Desativar comentanos 4
Marcar pessoas
AR o Aces: ado p
Escrew altemativo
Publicar também
acebook
TTTTT o ihores Amigos
11111 53 Bista do Methores Amigo:

(&4



Redes Sociales

Como ingresar texto alternativo en Android

Despues de publicar la foto,

1. Haga clic en el menu de tres puntos en la
esqguina superior derecha de la foto;

2. Haga clic en Editar;
3. Haga clic en Editar texto alternativo;
4. Describa la foto y complete la accion.




Redes Sociales

Como ingresar texto alternativo en Facebook

1. Al crear la publicacion/post y agregar la foto
2. Haga clic en editar

3. Haga clic en el texto alternativo

4. Agregue una descripcion y guarde.

5. Comparta la publicacion o post

- Detalle de foto

Cancelar
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Redes Sociales

Ademas del Texto Alternativo, es
posible hacer la Descripcion de la
Imagen en el pie de foto. Simplemente
inserte la descripcion al final del pie de
foto y no olvide poner un Hashtag.

#PraCegoVer
Descrigao da imagem: Sobre um fundo branco escrito
] em Braille, estda um emoji irénico, na cor amarela,
I_ aS h t ag S . usandol éculos “l;urn docvn folr what". Imediatamente
abaixo, em letras brancas com contorno preto, a
hashtag #PraCegoVer, seguida da expressao
#pracegover
e
#pratodosverem Y o R
. A [[ \ .
#descreviparavocé —orow

#PraCegoVer .

perguntas e respostas
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Redes Sociales

Tambien se debe prestar atencion a la
estructura del texto para que esta no sea una
barrera para los usuarios.

Por lo tanto, se recomienda utilizar Lenguaje
Claro para gue los textos sean mas inclusivos.

Es importante recordar que los textos muy largos
gue se dividen en publicaciones/posts y
comentarios, en su mayoria, no son leidos por
los usuarios.

Una comunicacion esta en Lenguaje Claro si el
texto, la estructura y el disefio son tan claros
gue el publico objetivo/meta puede encontrar
facilmente lo que necesita, comprender lo que
encuentray utilizar esa informacion.
(Asociacion Internacional de Lenguajes Claros)

f O
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Redes Sociales

ol vodafone P = 13:37 @ 59% ¥
< MUSEUPARATODOS
Publicagées

9 museuparatodos

Historia de las

TERMINOLOGIAS

Qv - W

@B 5 Curtido por dedinhah e outras 43 pessoas

Ver insights

wil vodafone P = 13:37 @ 59% %
< MUSEUPARATODOS
Publicagdes

e museuparatodos

Antes del inicio del siglo XX:

Invéalidos

e Las personas con
deficiencia deberian
permanecer cerradas
totalmente en instituciones.

. Las familias tenian
verglienza de estas
personas y las privaban de
la convivencia social.

AW,

5 aoenE A
Aty BEDE (@
~= .‘G:
Vernsihts
Qavy A

@B 5 Curtido por dedinhah e outras 43 pessoas

P L L T

® Qa 8 & @

ol vodafone P = 13:37 @ 59% %
< MUSEUPARATODOS
Publicagdes

e museuparatodos

El periodo entre las guerras

mundiales: Discapacitados

. Muchos soldados
regresaron a sus patrias
con deficiencias adquiridos
en batalla y no podrian
ejercer las mismas
actividades realizadas
anteriormente.

% Re0E (@

Ver insights

Qv ¢ [N

@B & Curtido por dedinhah e outras 43 pessoas

Fuente: @museuparatodos

En lugar de colocar un texto muy grande en el
titulo de la publicacion, considere ponerlo en
lenguaje claro y dividirlo en imagenes (con
descripcion en texto alternativo), por ejemplo.
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Redes Sociales

Existen tres posibilidades para hacer
accesibles los videos en las Redes
Sociales:

e Insertar ventana con intérprete de
lengua de senas

e Subtitular
e Hacer breve descripcion del video




Redes Sociales

Algunas aplicaciones gue pueden ayudar:
e capcut (para videos con subtitulos)
e Inshot (para videos con subtitulos)

e Hand Talk (traductor virtual de lenguaje de
senas)

oono
10
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Consideraciones finales

Este material fue desarrollado para
Iniciar buenas practicas de
accesibilidad digital y para la web en el
contexto de APOYOnline.

Es importante destacar que su
contenido aborda las principales vias
de eliminacion de barreras, siendo asi
el inicio de un camino gque pretende ser
cada vez mas inclusivo.

Se destaca una vez mas, que es
clave para garantizar el éxito, trabajar
en conjunto con las personas con
deficiencias ya que su papel es
fundamental en la implementacion de
los recursos y lineamientos
mencionados en este material.
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Algunos enlaces

Importantes




Guia de Producion de Audiovisuales Accessibles.
https://inclusao.enap.gov.br/wp-
content/uploads/2018/05/Guia para-Producoes-
Audiovisuais-Acessiveis-com-audiodescricao das-
Imagens-1.pdf

Hand Talk: https://www.handtalk.me/br/conteudos/

Manual de Accesibilidad para Redes Sociales.
Jorge Rodrigues.
https://www.inclusive.org.br/arquivos/32177

Movimento Web para todos (Brasil):
https://mwpt.com.br/

Un muso paratodos: manual para programas de
accesibilidad:
http://guaiaca.ufpel.edu.br/handle/prefix/4390

WAI - Web Accessibility Iniciative
https://www.w3.o0rg/WAI/

WACG 2.0:
https://www.w3.org/Translations/WCAG20-pt-br/
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